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ACTUALIZACION NECESARIA DE SOFTWARE, PARA ADAPTACION
NUEVA NORMATIVA VERIFACTU

1. Datos identificativos
El presente documento regula las condiciones aplicables a los programas:

+ Gestion Local Facturacion y Contabilidad (actual)
- TPV Atlantic AC2 Local (actual)

Propiedad de:

ATLANTICC. & C,, S.L.

NIF: B36354025

Domicilio social: C/ Joaquin Fernandez Sestelo, 17 - Bajo
Teléfono: 986 343 016

Correo electrénico: info@ac2.es

Sitio web: https://ac2.es

(en adelante, “la Empresa”).

2. Objeto

El presente documento tiene por objeto establecer el régimen de mantenimiento y
actualizacion de los Programas indicados.

NO CONECTARAN CON VERIFACTU, NI HABRA ACTUALIZACION DE LOS
MISMOS, PARA ADAPTACION A LA NUEVA NORMATIVA DE SOFTWARE DE
FACTURACION

3. Naturaleza del servicio
El cliente reconoce y acepta que:

+ Los Programas no incluyen actualizaciones automaticas.

+ Estos programas no seran actualizados por la empresa, para el
cumplimiento del nueva Normativa de conexion con Verifactu, a partir
de la fecha publicada como obligatoria

+ La Empresa no realizara actualizaciones de forma proactiva.

« El servicio se presta bajo un modelo de actualizacion bajo demanda.
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4. Solicitud de actualizaciones
Las actualizaciones, mejoras o adaptaciones:

« Deberan ser solicitadas expresamente por el cliente.
+ Recomendamos, cambio y actualizacién a nuestras nuevas aplicaciones
informaticas de facturacion:
o TPV 2.0 Atlantic AC2
o Gestion Online Atlantic AC2
« Podran estar sujetas a:
o Presupuesto previo.
o Aceptacion formal por parte del cliente.
o Condiciones técnicas especificas.

5. Obligaciones del cliente
El cliente sera responsable de:
» Solicitar las actualizaciones necesarias.

« Mantener el software adaptado a sus necesidades operativas y legales.
+ Garantizar el uso adecuado del sistema.

6. Riesgos del uso de versiones no actualizadas
El cliente acepta que el uso de versiones no actualizadas puede implicar:
« Incompatibilidades técnicas.

« Vulnerabilidades de seguridad.
« Incumplimientos normativos o fiscales.

7. Exclusion de responsabilidad
La Empresa no sera responsable de:

+ Fallos derivados de la falta de actualizacién del software.

+ Deladesconexion de internet de las aplicaciones y por lo tanto de la
conexion online con Verifactu

+ Pérdidas econdmicas, interrupciones del servicio o errores operativos.
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« Incumplimientos legales derivados del uso de versiones desactualizadas.

8. Soporte técnico
La prestacion de soporte técnico:

+ Podra limitarse en versiones obsoletas.
« Podra requerir actualizacion previa del sistema.

9. Proteccion de datos

El tratamiento de datos personales se regira conforme a la Politica de Privacidad
disponible en el sitio web de la Empresa.

10. Legislacion aplicable y jurisdiccion
El presente documento se regira por la legislacion espafiola.

Para cualquier controversia, las partes se someten a los Juzgados y Tribunales de
Pontevedra, salvo disposicion legal en contrario.

11. Aceptacion

El uso de los Programas implica la aceptacién plena de estas condiciones.
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